BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CUC TAN SO VO TUYEN PIEN Péc 1ap - Tw do — Hanh phiic
$6: JOOHVKL-CTS Ha N3i, ngay AQ thang 10 ndm 2023
KET LUAN THANH TRA

Veé viéc thanh tra chip hanh phap luit vé tin sb 4 tuyen dién doi véi
Trung tim mang ludi MobiFone mién Bic

Thuc hién Quyét dinh s6 380/QD-CTS ngay 22/8/2023 cua Cuc truong Cuc
Tén s6 vo tuyén dién vé viéc thanh tra chip hanh phap luat vé tén sb vo tuyen dién
dbi véi Trung tdm mang ludi MobiFone mién Béc, tir ngay 31/8/2023 dén ngay
22/9/2023, Poan thanh tra da tién hanh thanh tra tai Trung tim mang luéi MobiFone
mién Bic.

Xét bao cdo két qua thanh tra so 06/BC- DTTra ngay 04/10/2023 cua Truong
doan thanh tra, Cuc truéng Cuc Tan sb vo tuyén dién két luan thanh tra nhu sau:

1. Khai quat chung

Trung tdm mang ludi MobiFone mién Bic 13 don vi truc thude Tong Cong ty
Vién théng MobiFone, dugc thanh 1ap theo Quyét dinh s6 225/QD-MOBIFONE-
HDTV ngay 10/2/2015 cta Hoi d6ng thanh vién Téng Coéng ty V1en thong
MobiFone. Trung tdm mang lu¢i MobiFone midn Béc c6 tru s¢ chinh tai s6 811A
Giai Phong, Phuong Giap Bat, Quén Hoang Mai, Thanh phé Ha Noi. Trung tdm
mang ludi MobiFone mién Bic thuc hién cbng tac quan ly, vén hanh, khai thac
mang trén pham vi cac tinh phia Béc bao gdm céc tinh/thanh phé: Ha Noi, Ninh
Binh, Ha Nam, Pht Tho, Vinh Phtic, Lao Cai, Son La, Hoa Binh, Di¢n Bién, Yén
Bai, Lai Chéu, Hai Phong, Quang Ninh, Hai Duong, Béc Ninh, Thai Binh, Hung
Yén, Nam Dinh, Béc Giang, Thai Nguyén, Lang Son, Ha Giang, Tuyén Quang, Cao
Béng, Bic Kan, Thanh Hoa, Nghé An, Ha Tinh, Quéang Binh.

1.1. V& tb chirc, bo may

Co céu t6 chire ctia Trung tAm mang ludi MobiFone mién Béc bao gém: Giam
dbc va cac Pho Giam dde; 06 Phong chirc nang gom Phong Tb chire hanh chinh,
Phong Ké toén, Phong Ké hoach dau tu, Phong Ha tang, Phong Vo tuyen Phong
Truyén dan; 07 Dai Vién thong gbm: Pai Vién théng Ha Noi 1, Pai Vién thong Ha
Noi 2, Pai Vién thong Vinh Phuc, Dai Vién thong Nam Dinh, Dai Vién thong Hai
Phong, Dai Vién thong Thai Nguyén, Dai Vién théng Nghé An.

1.2. V& chirc niang, nhiém vu

Trung tdm mang lu6i MobiFone mién Béc hoat dong theo Gidy ching nhén
dang ky hoat dong chi nhénh, mé sé chi nhanh: 0100686209-169 do S& Ké hoach
va dau tu thanh phé Ha Nbi cap (dang ky 14n dau ngay 04 thang 3 nam 2015, déng
ky thay do6i lan thr nhét ngay 05 thang 12 nim 2018). Trung tdm mang ludi
MobiFone mién Béc c6 chirc nang, nhiém vu:
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- Quan ly, vén hanh, khai thac bao dudng thiét bi, truyén dan va co sé ha ting
mang v tuyén tai khu vuc céc tinh mién Bic;

- biéu hanh cong tac xur ly su c¢d céc tram phat song thude dia ban mién Béc;
= Ti wu ving phu séng dam bao chét luong mang phuc vu khach hang theo
yéu cau cua cac Cong ty kinh doanh;
- Phéi hgp don vi trong céng tac phat trién mang, trién khai dich vu méi, an
toan phong chong lut béo.
1.3. V& cong tac quan ly, khai thac, st dung tan sb v tuyén dién
_Trung tdm mang lu6i MobiFone mién Bac dang quén ly, khai thac, s dung

tan sb va thiét b viba truyen dan tin hiéu, bao gdm: 605 tuyén viba truyén dan c6
gidy phép str dung tan sé va thiét bi vo tuyén dién con thoi han.

Trung tdm mang ludi MobiFone mlén Bic hién dang khai thac, sir dung cac
bang tan gdm: Bang tan 900 MHz (béng tn 951,7-959,9 MHz/906,7-914, 9 MHz);
Bing tin 1800 MHz (béang tan 1825-1845 MHz/1730-1750 MHz); Bang tan 2100
MHz (bang tin 2110-2125 MHz/1920-1935 MHz) theo cac Gidy phép sir dung bing
tdn con thoi han.

2. Két qua kiém tra, xdc minh

Trung tAm mang lu6i MobiFone mién Bic ¢6 béo céo s6 2377/TT.MLMB-
TD ngay 28/8/2023 vé viéc chip hanh phap luat vé tan sé v tuyén dién theo noi
dung Pé cuong thanh tra.

Tir ngay 05/9/2023 dén ngay 22/9/2023, Poan thanh tra tién hanh kiém tra,
xé4c minh hd 50 Xin cAp phép st dung tan s6 vo tuyén dién va tai liéu lién quan; do,

kiém tra thuc té viéc st dung tan sb va thiét bj vo tuyén dién cta Trung tAm mang
lw6i MobiFone mién Béc, két qua nhu sau:

2.1. Kiém tra, xac minh hd so, tai liéu lién quan dén viéc st dung tan sb va
thiét bi v6 tuyén dién

2.1.1. Hé so, tai liéu phdp Iy lién quan

- Quyét dinh s6 225/QD-MOBIFONE-HPTV ngay 10/2/2015 ctia hi dong
thanh vién Téng Céng ty vién théng MobiFone.

- Gidy chimg nhin dang ky hoat dong chi nhanh, mi s& chi nhanh:
0100686209-169 do S& K& hoach va dau tu thanh phd Ha N6i cip cho Trung tAm
mang lui MobiFone mién Béc (dang ky 1an dau ngay 04/3/2015, dang ky thay dbi
14n thir nhit ngay 05/12/2018).

- Gidy uy quyen s6 266/UQ-TT.MLMB ngay 30/8/2023 cua Ong Nguyén

Ngoc Trinh - Giam déc Trung tdm mang lu6i MobiFone mién Bac cho 6ng Hoang
Minh Thing - Phé Giam doc Trung tdm mang hIO’l MobiFone mién Bic.

- Gidy phep cung cap dich vu vién théng s6 361/GP-CVT, cip lan dau ngay
31/10/2014, c6 gia tri dén hét ngay 31/10/2024 do B6 Théng tin va Truyén thong
cap.

- Gidy phép thiét 14p mang vién théng céng cong sé 362/GP-CVT, cép lan
d4u ngay 31/10/2014, c6 gia tri dén hét ngay 31/10/2029 do B Thong tin va Truyén
théng cap.
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- Gidy phép thtr nghiém mang va dich vu vién théng s6 292/GP-BTTTT, chp
lan dAu ngay 10/6/2022, c¢6 gia tri dén hét ngay 09/6/2023 do B Théng tin va
Truyén thong cip.

2.1.2. Gidy phép, ho so dang ky cdp phép, hé so thanh todn phi, 1¢ phi sir
dung tan s6 va thiét bi v tuyén dién

- Ban danh sach 605 Gidy phép sir dung tin s va thiét bi v6 tuyén dién (ban
dién tr) con thoi han st dung.

- Gidy phép sir dung bang tin sb 265831/GP ngay 06/10/2017: bang tin
951,7-959,9 MHZz/906,7-914,9 MHz; ¢6 gié tri dén hét ngay 15/9/2024 do Cuc Tan
s6 v6 tuyén dién cap.

- Gidy phép sir dung bang tan s6 265832/GP ngay 06/10/2017: bang tan 1825-
1845 MHz/1730-1750 MHz; c6 gi4 tri dén hét ngay 15/9/2024 do Cuc Tan sb vo
tuyén dién cAp.

- Giy phép str dung bang tan sb 120856/GPBT ngay 28/08/2009: bing tin
2110-2125 MHz/ 1920-1935 MHz; ¢6 gi4 tri dén hét ngay 14/9/2024 do Cuc Tan sb
v6 tuyén dién cép.

- Gidy phép st dung bang tan sb 347258/GP-TN-GH2 ngay 07/4/2023: béang

tan 2600-2690 MHz/2600-2690 MHz thir nghiém di dong 5G; ¢6 gi4 tri dén hét
ngdy 09/6/2023 do Cuc Tan sb v6 tuyén dién cép.

- 07 Ban photo hb so Ve dang ky cap mdi, gia han, bd sung, ngimg st dung
va thong béo ndp phi, 1 phi tan sb v6 tuyén dién gom:

+ 05 hd so da thuc hién ding theo céc théng bao phi, 18 phi tan s6 (05 thong
bao phi, 1€ phi da nop).

+ 02 hd so xin cAp méi, ngirng sir dung gidy phép: Cuc Tén s6 vo tuyén dién
dang giai quyét.

2.2. Kiém tra, xac minh thuc té str dung tan sd, thiét bi v6 tuyén dién

Poan thanh tra tién hanh do, kiém tra thuc té céac thiét bi vo tuyén dién cua
Trung tam mang ludi MobiFone mién Béc, bao gém: 123 tuyén viba dat tai 70 tram
BTS, thudc 08 tinh/thanh phd, két qua nhu sau:

- 100 tuyen viba st dung ding quy dinh trong gidy phép sir dung tan sb va

thiét bi vo tuyen dién dugc cap.
- 23 tuy,en viba ngimg st dung (22 tuyén viba gidy phép sir dung tan sb va

thiét bi vo tuyén dién con thoi han dén 31/12/2023).

3. Két ludn

3.1. Uu diém

- Trung tdm mang ludi MobiFone mién Béc dd nghiém chinh chép hanh cac
quy dinh vé déng ky cip phép mai, gia han, bd sung, ngimg gidy phép sir dung tn
s6 va thiét bi v6 tuyén dién.

- Trung tAm mang luéi MobiFone mién Bac dé c6 bdo cao va cung cép hd so,

gidy pheép, tai liéu lién quan dén viéc str dung tan s va thiét bi vo tuyén dién theo
yéu cau cta Doan thanh tra.




- Trung tdm mang luéi MobiFone mién Bic d4 nghiém tic chap hanh quyét
dinh thanh tra, hop tac va tao diéu kién thuén lgi cho Poan thanh tra trién khai nhiém
vu theo ké hoach.

- 605 tu)fén viba str dung ding quy dinh trong Gidy phép str dung tan sé va
thiét bi v6 tuyén dién.
- 05 hd SO Xin cap mdi, gia han, stra ddi, ngimg gidy phép va thanh toan phi,
1 phi sir dung tin s6 vo tuyén dién ding quy dinh.
- 02 hd so xin cap mdi, ngung st dung dung gidy phép dang duge Cuc Tén sb
vO tuyen dién giai quyet
3.2. Ton tai

Trung tdm mang lu6i MobiFone mién Béc c6 22 tuyen viba dd ngumg sur dung
nhung gidy phép st dung tAn sb va thiét bi v6 tuyén dién con thdi han dén
31/12/2023.

4. Cac bién phap xir ly theo thAm quyén da ap dung

Poan Thanh tra d& nghi Trung tam mang ludi MobiFone mién Bic:

- R4 so4t céc tuyén viba co gidy phép str dung tan sb va thiét bi vo tuyen dién
con thoi han nhung di nging sur dung va co hd so d& nghi ngimg st dung tan sb vo
tuyén dién theo quy dinh.

- Ra soat thong s6 k§ thuat cac tuyen viba dang st dung, kip thoi xin didu
chinh, stra dbi gidy phép st dung thn s6 va thiét bi v6 tuyén dién theo quy dinh dé
dam bao chit luong truyén dan viba.

5. Kién nghi cc bién phap xir Iy

~Yéu cég Trung tdm mang ludi MobiFone mién Béc ¢6 bdo cdo Cuc Tan sb vo
tuyén dién ket qua thuc hién két ludn thanh tra truée ngay 31/10/2023.
Trén day 1a két luén thanh tra viéc chap hanh phap luét vé tin so v tuyén dién

ctia Trung tim mang lui MobiFone mién Béc, Cuc Tan sb vo tuyén dién yéu cau
Trung tdm mang ludi MobiFone mién Bic nghiém thc thuc hién./. s

KT. CUC TRUO'NG

Noi nhin:

- Thanh tra Bo Théng tin va Truyén thong (de b/c);
- Trung tAm mang ludi MobiFone mién Bic (dé t/h);
- TGD Téng Cbéng ty Vién thong MobiFone (dé
thong bao);

- Cuc trudng (& blc);

- Luu: VT, TTra, VQK (07).




